
 های کمرشکن و فقرزای سلامت در ایران با رویکرد سناریونویسیبا هزینه ی خانوارهاپژوهی مواجههآینده

 چکیده

 زمینه و هدف:

های متعددی روبرو ، همچنان با چالشگذشته های مختلف طی دو دههها و برنامهاتخاذ قوانین، سیاست رغمیعلمت در ایران لاظام سهای نهزینه

نوعی های متریزی سنتی با چالششود، نظام برنامهو پیچیدگی مسائل شناخته میهای عدم قطعیت، نوآوری در عصر حاضر که با خصیصهاست. 

را با  نظام سلامت هایی هزینهگذاری آیندهو عوامل و روندهای جهانی از سوی دیگر سیاست سوکیداخلی از  رگذاریتأثعوامل  ت.مواجه اس

روری ها ضها و استراتژیآینده برای اتخاذ سیاست سناریوهای تدوین شناسایی عوامل کلیدی و . بنابراینه استهای بیشتری مواجه کردچالش

، در کشور کمرشکن و فقرزای سلامتهای با هزینه ی خانوارهادر کاهش مواجهه مؤثرهای اتخاذ سیاستدر این مطالعه جهت  منظوراین  به. است

 . است شدهدهاستفا ساله 10در افق  پژوهیآینده هایروشاز 

 روش پژوهش:
 هایروشاز  یترکیب را،وش اجر ازلحاظ ،فیااکتش ماهیت تحلیلی و ازنظرسناریونویسی است و  ردویکا رپژوهی بهدنآی یلعهایک مط رضاپژوهش ح

( GBN) وکارنی کسباکه جهبیسی شاریونووش سنراز  هداستفا بات. این مطالعه اس اربردیپژوهشی ک ،یجاو از بعد نت )ترکیبی(کمی و کیفی 

 سلامتها و نهادهای درگیر در نظام تمامی سازمان رندهیدربرگمحیط پژوهش  .تفته اسرپذی جامنا سالهدهو در افق  1401تا  99های بین سال

ها و اطلاعات دادهمدیران، کارشناسان، مشاوران و مسئولین این حوزه بود.  ها،داناقتصاد گذاران،کشور و جامعه پژوهش شامل کلیه سیاست

و میکمک و سـناریو ویـزارد  یافزارهانرماسـت. همچنین، از  شدهیآورجمعخبرگـی و پیمایش دلفی  پانلبـا اسـتفاده از مصاحبـه،  ازیموردن

  .شده استاسـت  شدهاستفادهها داده لیوتحلهیتجزبـرای پایتون  یسینوبرنامهزبان 

ی خانوارهای بر مواجهه مؤثرعوامل ی به شناسایی اطهیمند حروش مرور نظام با استفاده از اول مرحله درد. وب مرحله ده لماش رضاپژوهش ح

 مؤثرعوامل  در حوزه شدهانجام ی و خارجیمطالعات داخل هیجامعه پژوهش شامل کلهای کمرشکن و فقرزای سلامت پرداخته شد. ایرانی با هزینه

 سپساستفاده شد.  ی کمیمحتوا لیاز روش تحل شدهاستخراج یهاداده لیتحل یبود. برا در کشور ایران سلامت یکمرشکن و فقرزا یهانهیهز رب

 .شدند بندیطبقه پیبر اساس چارچوب است شدهییشناسا مؤثرعوامل 

های سلامت و کاهش هزینهسهم مردم از های مصوب در خصوص کاهش فاده از روش مرور اسناد به شناسایی سیاستدر مرحله دوم با است 

 و نظر تحلیل اسناد از معیارهای هفتگانه مدل آدپت منظوربهپرداخته شد.  در کشورهای کمرشکن و فقرزای سلامت با هزینه خانوارها مواجهه

یزی و رگذاری، برنامهسیاستگانه مرتبط در سطوح سهنقشان ذیبا استفاده از مصاحبه جامع با خبرگان و  استفاده شد. در مرحله سوم خبرگان

و  های سلامتکاهش سهم مردم از هزینه هایبر ایجاد فاصله میان طراحی و اجرای سیاست مؤثراجرا و همچنین متخصصان دانشگاهی عوامل 

 اده شد.استفمثلث تحلیل سیاست والت و گیلسون  سایی شد. برای تحلیل سیاست از چارچوب مفهومیشناهای مصوب عدم تحقق اهداف برنامه

ر د کمرشکن و فقرازی سلامتهای تحلیل روند هزینه ونیروهای پیشران کلیدی و  یهامؤلفه، های فعلیشناسایی چالش به چهارم مرحلهدر  

 افزاررمنها با روش تحلیل چارچوبی و مصاحبههای دادهنقشان پرداخته شد. های عمیق با ذیمصاحبهو از طریق با استفاده از مطالعه کیفی  کشور

MAXQDA2020 .ر مراحل قبلی، طی مصاحبه با خبرگان نهایی شد و تعدادی د شدهییشناسا یهامؤلفهروندها و در این مرحله  تحلیل شد

 .خبرگـی ارجـاع شـد پانلهـای ایـن مرحلـه بـه نخسـتین یافتهبدان افزوده شد.  هامؤلفهدیگر از 

 سالههددر افق  کشور سلامت هایبینی کمی هزینهو پیش تاریخیهای های سلامت با استفاده از دادههزینهکمی به بررسی روند در مرحله پنجم  

ستفاده ا و تحلیل روند های سلامتبینی کمی هزینهپایتون جهت پیش نویسیزبان برنامهاز مدل سری زمانی آریما و  مرحلهدر این  .پرداخته شد

 یقاتیو مراکز تحق یعلوم پزشک یهاوزارت بهداشت، دانشگاه خبرگانتوسط  شدهییشناساعوامل  تیو عدم قطع تیاهمششم در مرحله  شد.

بر اساس  و شدهیگردآور پرسشنامه محقق ساخته طریق از یهامنظور داده نیا یشدند. برا نییتع های سلامتگذاری هزینهسیاستمرتبط با 

  شدند. لیتحل لسونیو سیماتر



دلفی طی دو  فرآیندبا استفاده از ها با یکدیگر ین پیشرانبروابط  ، در مرحله هفتمبا بیشترین اهمیت و عدم قطعیتهای از استخراج پیشران بعد

ت از نخسـ .قرار گرفتند یموردبررس گریکدیعوامل بر  یریرپذیتأثو  یرگذاریتأث یبررس منظوربه 1یاثرمتقابل ساختار لیتحل تکنیکمرحله و 

هـای مهـم را تعییـن کننـد و در مرحلـه دوم پـس از بازخـورد نتایـج دور اول، مؤلفه تیعدم قطعها خواسـته شـد تـا میـزان اهمیـت و خبره

نند. ریـس اثرات متقاطع تبیین کرا از طریـق تکمیـل مات (ن متغیرهاامی یریرپذیتأثو  یرگذاریتأث)از آنـان خواسـته شـد تـا روابـط سـاختاری 

سـناریو ویـزارد، بـوده اسـت.  افزارنرمافـزار میکمـک و ، نرممورداستفادهافزارهـای کمـی هـای ورودی نرمهـای حاصـل از دلفـی، دادهیافته

روابـط مک  کیافزار منرم قیو از طر شدهیگردآور طع(متقاآثار  لیتحل سیماتر بر اساس) ساخته پرسشنامه محقق قیاز طر هادادهبنابراین 

عدم  و هامؤلفهنقشـه اثرگذاری/اثرپذیـری پایان این مرحله در . شدند لیتحل یریرپذیتأثو  یرگذاریتأثکلیـدی از حیـث  یهامؤلفهمیـان 

 .کلیدی تعیین شدند یهاتیقطع

ـزارد، ویافـزار سـناریوگیـری از نرمبا بهرهو  یدیکل یهاتیبر اساس عدم قطع یوپردازیسنار یکل یفضاو هـای محتمـل حالت در مرحله هشتم

افزار رمن و مبتنـی بـر محاسـبات آمـاری سنجیده شدهـا نسـبت بـه یکدیگـر اثر هر یک از حـالت عـدم قطعیت مرحله این در د.ترسـیم گردیـ

 یهااز حالت یبیبر اساس ترک ی سازگاروهایاز سنار کیداستان هر .گردیدتعیین  طالعهموردم موضوع، سـناریوهای سـازگار پیشروی سناریوویزارد

ییشناسانهم سناریوهای  مرحله درگذاری گردید. هریک از سناریوها نام در پایان و ندشد نیتدو هاآن یتیو روابط عل یدیکل یهاتیعدم قطع

 .ی شدشناسای برای دستیابی به سناریوی مطلوب های سیاستیگزینهدر مرحله دهم  با نظر خبرگان و بر اساس معیارهای ارزیابی گردید. شده

هر  یمناسب برا یاستیس یهانهیو انتخاب گز جینتا یبندتیاولو یبرا یسلسله مراتب لیازنظر متخصصان و تحل یاستیس یهانهیگز نیتدو یبرا

  استفاده شد. ویسنار

 :هاافتهی

اثرگـذار بـر  مؤلفه 128هـا توسـط پژوهشـگران، تعـداد و مسـتندات و نیـز مصاحبه ایحیطههـای حاصـل از مـرور سـازی یافتهپـس از همگن

احصـا  محیطیدسـته روندهـای اقتصـادی، اجتماعـی، فناورانـه، سیاسـی، و  پنجدر ایـران در  های کمرشکن و فقرزای سلامتهزینهآینـده 

، جایگاه (نگـر و سیسـتمینـگاه کل) یشناختییایپوهـا تلاش کـرد تـا بـا نگاهـی ـایی و اسـتخراج ایـن مؤلفهشـد. تیـم پژوهـش پس از شناس

یـش ایـن لاخبرگی، اقدام بـه پا پانلهـا بـا یکدیگـر را تـا حد امکان ترسـیم کنـد. بنابرایـن از طریق برگزاری نخسـتین و ارتباطـات ایـن مؤلفه

 128بـر ایـن اسـاس، از میـان . نمود (زیـادی نداشـتند یرگذاریتأثها بـا همدیگر و حـذف برخـی دیگر کـه ب برخـی مؤلفهترکیـ)ها مؤلفه

ایـران را رقـم خواهند زد  های کمرشکن و فقرزای سلامتهزینهمؤلفـه کلیدی کـه سـناریوهای آینده  عنوانبهمؤلفـه  65مؤلفـه اولیـه تعـداد 

، موضـوع دور نخسـت پیمایـش دلفـی و تدوین پرسشـنامه سـنجش درجه اهمیـت و درجه پانلمؤلفـه کلیدی خروجـی  65ند. شناسـایی شـد

 عـدم قطعیت قرار گرفـت. 

اب و انتخـهایـی کـه بیشـترین اثرگـذاری و بیشـترین عـدم قطعیـت را دارنـد ، مؤلفهیمؤلفـه کلیـد 65از بیـن  هـاو نظـر خبره یرأ بر اساس

 ییهاهمؤلف 29خبـرگان،  پانلبـر این اسـاس بـا اجمـاع  .عنـوان معیـار انتخـاب پیشـران تعریـف شـدعـدد مجمـوع حسـابی ایـن دو شـاخص، به

رآیند دلفی، از طرق . در گام دوم از فپیشـران برگزیده شـدند عنوانبهشـده بـود،  2، بیشـتر از هاآن تیعدم قطعامتیـاز اهمیـت و  میانهکـه 

 . گردیدمک بررسی و تحلیل عامل بر یکدیگر در محیط میک 29متقاطع، اثرگذاری و اثرپذیری  راتیتأثپرسشنامه ماتریس تحلیل 

مت بالا ریسک، در قس یدووجهمتغیرهای  عنوانبه یریرپذیتأثو  یرگذاریتأث درجهدارای بالاترین  ده نیروی پیشران ،راتیتأث یبر اساس نقشه

نرخ تورم در حوزه سلامت، تعارض منافع  ،یاقتصاد هایمیتحر ؛شاملقرار گرفتند. ده عدم قطعیت کلیدی  راتیتأثو سمت راست نقشه 

 ،یزیرمیو ز یررسمیغ هایبودجه نظام سلامت، استقرار پزشک خانواده و نظام ارجاع در کشور، پرداخت ینظام سلامت، کسر رندگانیگمیتصم

 یکیاطلاعات الکترون یهاستمیس فقدان ،ییالقا یش تقاضایافزا ،یحینرخ ارز و حذف ارز ترج شیافزا لیبه دل زاتیدارو و تجه متیق شیافزا

 ویـزاردافـزار سـناریو بـرای نرملازم ورودی  عنوانبه و درمان یصیدر خدمات تشخ شرفتهیپ یهایاعتماد و شفاف، استفاده از تکنولوژقابل

، سـناریوهای منطقی و دارای سـازگاری قوی یا نسـبی را اسـتخراج شدهانجامتنظیمـات  بر اساسافـزار سـناریو ویـزارد ، نرمازآنپس قرار گرفتند.

 داد. و ارائـه

 2ی شد که از این تعداد، شناسای منطقی و دارای سازگاری قوی یا نسبیسناریو   6 های کلیدی،عدم قطعیتهای محتمل با ترکیب وضعیت 

محتمل بر اساس نظر سازگار و  یسناریو .بودند لاو احتمال وقوع با دارای سازگاری سناریو بحرانی 1و  سناریو با روند نامطلوب 3 سناریو مطلوب،

                                                   
1 cross-impact/structural analysis (CIA) 



 یبودجهطی در سال آینده در کشور ایران  ،سناریو نیاست. در ا رانیسلامت در کشور ا یهانهیهز ینهیدرزمکننده نگرانای خبرگان آینده

 دتریشد زین هامیشده است. تحر دیبا آن مواجه شده بود تشد سلامت یهادر بخش مراقبت ترشیکه پ ییهاو چالش افتهیکاهشسلامت  ستمیس

 رفتهشیپ یبا فناور سلامت یهامراقبت متیقمصرف خدمات گران شیافزا است. محدودشدهسلامت  یهامراقبت یمنابع موجود برا شتریشده و ب

یم سلامت یهامراقبت یهانهیهز توجهقابل شیمنجر به افزا جیتورم را یهااز نرخ شتریب ینرخ تورم در بخش سلامت با نرخ شیهمراه با افزا

در بخش  یررسمیغ یهاپرداخت ن،ی. همچنشودیمبتلا م یبه فساد و ناکارآمد سلامت یهامراقبت ستمیتضاد منافع، س شیافزا لیبه دل شود.

دم ع و با توجه به کاهش بودجه .ابدیکاهش  سلامت یهابه خدمات مراقبت یباعث شده تا دسترس نیدوانده است و ا شهیسلامت ر یهامراقبت

 یامر دسترس نیکه ا شودیاجرا نم نیزارجاع  ستمیطرح پزشک خانواده و س ویسنار نیدر ا کپارچه،یروز و به یاطلاعات یهاستمیبه س یدسترس

ارز  ارانهیحذف  .شودیم نهیو ثالثه پرهز هیثانوسلامت  یهابه مراقبت ازحدشیب یو منجر به اتکا کندیرا محدود م هیاول یهابه خدمات مراقبت

 .دیافزایسلامت م یهامراقبت یهانهیبر بار هز یپزشک زاتیداروها و تجه متیق شیو افزا یحیترج

 نیترمهم های گسترده بین بخشی و چارچوب منسجم هستیم.المللی نیازمند مداخلات سیاستی با همکاریبه اهداف ملی و بینبرای رسیدن 

 ،یظام حکمرانو اصلاح ن تیتقوشامل  پیشنهادی در راستای دستیابی به سناریوی مطلوب و فاصله گرفتن از سناریو بحرانی، های سیاستیگزینه

استفاده از خبرگان حاذق در نظام  ه،یاول یبهداشت یهاحوزه مراقبت یندهایبهبود فرآ ماران،یاز ب تیحما شیو افزا یهمگان یهامهیب تیتقو

 حورمو استفاده از محصولات سلامت یخود مراقبت کنندگان خدمات سلامت، ارتقاء فرهنگمصرف یآگاه شیافزا اصلاح نظام پرداخت، سلامت،

و توسعه  قیتحق یهاتوسعه برنامه ،یاطلاعات یهاستمیبهبود س سواد سلامت جامعه قاو ارت هایماریب صیو تشخ یغربالگر یهانهیکاهش هز و

 یهاتیشفاف و ممنوع کردن ورود به موقع یهایمشخط جادیا یتلاش برا، و توسعه صادرات نظام سلامت یصنعت داخل تیدر حوزه سلامت، تقو

 .شودیتعارض منافع م

 ی:ریگجهینت
گذاری آگاه از شواهد مفید و ی محتمل برای سیاستهای کلیدی و ترسیم آینده، عدم قطعیتمؤثر یهاپژوهی برای مشخص شدن پیشرانآینده

عدم قطعیت  10های کمرشکن و فقرزای سلامت در کشور ایران و ی خانوارها با هزینهبر مواجهه مؤثرپیشران  128در این مطالعه است.  مؤثر

 تیریمد"، "نظام سلامت یجیبهبود تدر"، "رکود فناورانه در نظام سلامت"،  "نظام سلامت داریتوسعه پا" یهابانامسناریو باورپذیر  6 وکلیدی 

از این سـناریوها و  هرکدامآشـنایی با روایت  شناسایی شد.  "سلامت هاینهیبحران هز"، "اصلاحات نظام سلامت"، "نظام سلامت هایچالش

اساس  ینا بر قـرار دهنـد. ریتأثشـدن آینده را تحـت ینـد سـاختهآسـازد تـا فررا قـادر می رانیگ میتصم، کنشـگران و هاآنمقایسـه مطلوبیـت 

مت و طراحی لاو س بخشر اتخاذ راهبردهایی در جهت کاهش اثرات تورمی د های سلامت کشور در آیندههزینه جهت مقابله با روندهای نامطلوب

-و مدیریت فناوری یریکارگبهراهبردهایی در حوزه تدوین  ،و افزایش بودجه بخش سلامت های اقتصادیکاهش اثر تحریمراهبردهایی در جهت 

و همچنین اتخاذ راهبردهایی در جهت کاهش تعارض منافع  ،، شفاف و معتبرعاتی یکپارچهلاها و نظام اطهای نوین، استقرار سیستم

 الزامی است. یررسمیغهای و حذف پرداخت نظام سلامت رندگانیگمیتصم

 های کلیدی: واژه

 زا، ایرانهای فقرهای کمرشکن، هزینهپژوهی، سناریونویسی، هزینهآینده

 


